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บทที่
เรื่อง

1
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
· ความสำคัญของ e-commerce ต่อ SMEs

· ความหมายของพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

· ปัจจัยที่ทำให้ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ได้รับความนิยม

· ประเภทของ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

· การเตรียมความพร้อมก่อนเริ่มต้นดำเนินธุรกรรมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

· การเริ่มต้นดำเนินธุรกรรมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

· ประเด็นที่ควรพิจารณาเมื่อต้องการใช้พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

· การสำรวจความพร้อมของตนเองในการเริ่มต้นธุรกิจ e-commerce

· คำถามท้ายบทที่ 1


2
การจัดการและส่งเสริมการตลาด
· ส่วนผสมทางการตลาด 6 P
· ใครเป็นผู้ซื้อสินค้าออนไลน์
· การทำแผนการตลาดพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
· กรณีศึกษาการจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาด
· คำถามท้ายบทที่ 2


3
โอกาสและอุปสรรคการค้าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
· การวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคทางการค้าพาณิชย์อิเล็กทรอนิส์

· ปัจจัยสู่ความสำเร็จของพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

· การทำตลาดพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

· สาเหตุที่เว็บไซต์จำหน่ายสินค้าของคนไทยไม่ประสบความสำเร็จ
· คำถามท้ายบทที่ 3

4
ระบบรักษาความปลอดภัย กฎหมายพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และภาษี
· การวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคทางการค้าพาณิชย์อิเล็กทรอนิส์

· ระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

· พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของไทย

· ภาษีที่เกี่ยวข้อง

· การจดทะเบียนพาณิชย์ของผู้ประกอบการธุรกิจด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

· คำถามท้ายบทที่ 4

5
ระบบสร้างร้านค้าออนไลน์สำเร็จรูป
· ระบบสร้างร้านค้าออนไลน์สำเร็จรูป

· ข้อพิจารณาในการเลือกใช้ระบบร้านค้าออนไลน์สำเร็จรูป

· ตัวอย่างการสร้างร้านค้าออนไลน์สำเร็จรูป

· สรุป

· คำถามท้ายบทที่ 5

6
การตลาดออนไลน์
· การใช้เครื่องมือค้นหา(Search Engine) ในการประชาสัมพันธ์เว็บไซต์

· การประมูลสินค้าในเว็บประมูล

· การแจ้งประกาศในเว็บบอร์ด

· การแจ้งอีเมล์กลุ่มเป้าหมาย

· คำถามท้ายบทที่ 6


ภาคผนวก 1 
           แหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์




สารบัญ






































































































































































































































2

1 

